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摘要：摘要：随着城市空间的快速迭代，大量承载集体记忆的物理场所面临消失或功能置换，导致市

民“地方感”的断裂。本文聚焦于增强现实技术在城市记忆重构中的应用潜力，提出一种“虚拟在

场”的记忆激活机制。研究突破传统记忆保存中图文记录的二维局限，通过AR技术将历史影像、口

述故事与居民日常的视觉场域进行空间叠加与实时交互。用户通过移动终端扫描特定地点或实物的

NFC芯片，如钥匙、门牌等，即可触发沉浸式的历史场景再现，实现“过去”与“当下”的时空对

话。该模式不仅能有效缓解实体空间消逝带来的记忆流失问题，更通过低门槛的交互方式，为年轻

一代接触和理解城市历史提供了感性入口，在增强社区情感凝聚与文化认同方面展现出独特价值。
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Abstract: Abstract: As urban spaces undergo rapid iteration, numerous physical sites that embody collective memory are 

facing disappearance or functional repurposing, leading to a rupture in citizens’ “sense of place.” This paper focuses 

on the application potential of augmented reality (AR) technology in the reconstruction of urban memory and 

proposes a memory activation mechanism grounded in “virtual presence.” Moving beyond the two-dimensional 

limitations of traditional graphic and textual records in memory preservation, this study employs AR technology 

to spatially superimpose historical images and oral narratives onto the visual fields of residents’ everyday life, 

enabling real-time interaction. By scanning NFC chips embedded in specific locations or tangible objects—such 

as keys and doorplates—via mobile terminals, users can trigger an immersive reproduction of historical scenes, 

thereby realizing a spatiotemporal dialogue between the “past” and the “present.” This model not only effectively 

mitigates the loss of memory caused by the disappearance of physical space, but also, through a low-barrier mode 

of interaction, provides an affective gateway for younger generations to engage with and comprehend urban history. 

In doing so, it demonstrates unique value in strengthening community emotional cohesion and cultural identity.
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1  引言
在城市化进程加速推进的当下，城市空间经历

着前所未有的重构与变迁。城市更新进程中的大规

模拆迁与居民流动，正使得承载集体记忆的传统

居住空间加速消亡。历史街区的保护成为当下城

市更新中的重点和难点，大中小城市都面临这个

问题。针对历史街区的破败衰退，过去从技术层

面提出了不少办法，包括历史建筑修缮、风貌修

复和环境整治，但是我们常常忽略一个最为关键

的因素——人[1]。这些居住场所不仅是城市文化和

历史的重要载体、人们生活的物理空间，更承载着

丰富的社会记忆和情感价值。这便要求城市遗产保

护走向“平民化”。与此同时，数字化时代的到来

深刻地改变了人们的生活方式和记忆保存模式。

虽然数字技术为记忆的存储和传播提供了更为便

捷和高效的手段，但也带来了新的问题：数字记

忆往往缺乏实体的触感和情感连接，容易在信息的

洪流中被淹没。

现有城市遗产保护与记忆传承研究主要聚焦于

主体与政策协同、价值与空间协同等方面。然而，

在运用现代信息技术及虚拟空间进行遗产保护和记

忆传承上存在明显局限，极少探讨运用AR/VR等技

术采集、存储和展示老旧社区的“微记忆”，也忽

视了虚拟空间在跨代际互动传承方面的优势，导致

大量“草根记忆”面临丢失断代的风险。

面对城市居住记忆流失、数字时代记忆保存

困境，本文尝试提出一种记忆重构的创新路径。

增强现实技术凭借虚实融合、实时交互等特质为

城市记忆的激活与传承打开新的空间。在此基础

上，本文着力搭建一套记忆沉浸式重构体系，核

心是通过“虚拟在场”机制将数字记忆嵌入物理空

间，进而为城市记忆的有效留存和代际传承贡献新

的理论视角，以及可实现的实践路径。

2  城市记忆的困境与AR技术的介入价值
2.1  城市记忆保存与传承的现有挑战

城市记忆在保存与传承过程中面临多重困境。

首先，城市记忆中的文化符号呈现多元性与模糊

性特征。城市记忆中的文化符号丰富多样，不同群

体对同一符号可能有不同理解，它是群体成员实践

活动长期积累、反复叠加而成的，但并不是个体记

忆的简单相加，而是“集体记忆”[2]，这种多元

性使得在保存和传承城市记忆时，难以精准把握符

号背后的文化内涵。其次，集体记忆存在选择性遗

忘问题。哈布瓦赫在集体记忆的论述中指出集体记

忆具有可操控性，进而揭示了国民的集体遗忘或记

忆，以及个人遗忘或记忆受制于集体记忆框架的问

题[2]（参见哈布瓦赫《论集体记忆》，转引自章

乐，2022）。随着时间推移和社会变迁，一些与当

下主流价值观不符或不被关注的记忆逐渐被淡忘，

造成城市记忆的断层。

在现有城市遗产保护与记忆传承研究中，

城市遗产保护长期班中物质空间的修缮和风貌管

控，忽视了“人”的核心地位。社区作为城市居

民生产生活的基本场所，也是城市的基本组成单

元。传统的城市更新与治理普遍停留在表象的物

质空间层面，忽略了更新地段中丰富的社会生活

和稳定的社会网络，缺乏对社区人文方面的深度关

怀，出现社区文脉割裂、社区联系衰退以及社会矛

盾日益加剧等严重问题[3]。在苏州山塘桐星社区

的保护更新策略中就明确提出了要进行“人、文、

地、产、景”多要素协同更新的探索[4]。而在数字

技术在遗产保护领域应用的研究与实践上存在明

显的重视宏大遗产，忽略了日常记忆的问题。近

年来，国内外在运用数字技术保护和展示文化遗

产方面取得了丰富进展，但研究对象多聚焦于具

有明确遗产身份的世界遗产地、国家级文物保护

单位或标志性历史建筑。例如，良渚博物院借助

AR智能导览眼镜，让文物在观众眼前动态交互；

三星堆博物馆利用VR/AR与数字孪生技术按1:1比
例重构祭祀坑、考古方舱等场景，实现从“观看

器物”到“理解文明”的体验升维。这些案例均

以具有明确遗产身份的文化资源为对象，带有鲜

明的“宏大遗产”导向，鲜有将技术应用于普通

居民社区的日常记忆保存与展示。

在社会层面，代际沟通回避现象日益凸显，特

别是青年群体在与父母沟通过程中的回避行为成为
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新的关注热点。数字技术及其所形成的媒介系统为

代际沟通提供了新的媒介，但同时部分青年子女会

通过不点开父母转发的链接、不回复信息等回避行

为来实现“沉默的对抗”。数字技术则为此种回避

提供了便利，使之日渐常态化[5]。这也使得城市

记忆在代际之间的传递出现了断层。不同代际之间

对城市记忆的认知和重视程度存在差异，年轻一代

由于成长环境和生活方式的改变，对老一辈的城市

记忆可能缺乏认同感和传承意愿。同时，现代社会

快节奏的生活方式使得代际之间的交流时间大幅减

少，进一步减少了城市记忆传承的机会。

2.2  增强现实的核心优势

增强现实技术为破解上述困境提供了新的可

能。AR技术的核心优势体现在以下三个方面：

第一，虚实融合。AR技术能够将历史影像、

口述故事等数字内容与居民日常的视觉场域进行

空间叠加，使抽象的记忆获得具象的空间呈现。

用户无需离开现实环境，即可在熟悉的街道、建

筑前“看到”历史的痕迹，实现了记忆内容与物理

空间的无缝衔接。

第二，低门槛与高交互。AR技术可通过智能

手机等日常终端实现，极大降低了公众参与的技术

门槛。用户通过简单的扫描或定位操作，即可触发

记忆内容的呈现，这种直观的交互方式便于不同年

龄段的群体参与其中。

第三，情境还原与情感唤醒。AR技术能够将

历史场景以三维立体的方式呈现在用户眼前，配

合声音、动画等多媒体元素，营造出身临其境的

沉浸感。这种情境化的呈现方式，能够有效唤起

个体与集体的情感记忆，使记忆成为可感知、可

体验的“活态”存在。

2.3  与现有技术路径的差异与互补

在此次研究中，我们基于NFC技术提出了一种

城市记忆保存与传承体系，其做法是把语音故事绑

定到钥匙这类日常物品上，由此实现实体物品与数

字记忆的关联。这一路径的优势在于以“物”为锚

点，将记忆固化于可触摸的实体载体之上，保留了

记忆的物质属性。

本文提出的AR技术路径则把重心落在“空

间”这一场域，着力激活日常场景中的记忆。两种

路径并非相互替代，而是互补关系：NFC技术着眼

于记忆的“绑定”与“存储”问题，AR技术则侧

重于记忆的“呈现”与“体验”问题。二者协同运

作可以构建起“实体锚点+空间再现”的完整记忆

传承体系，让记忆的物质载体存续，同时也激发出

更多的空间体验。

3  理论基础与技术实现路径
3.1  理论基础

本文的理论基础主要来源于场所记忆理论、情

感地理学和沉浸式媒介理论三个领域。

皮埃尔 ·诺拉认为场所记忆应由抽象历史

叙事转向具象的空间实践，并提出了“记忆之

场”[6]，强调记忆并非孤立存在于个体内心，而

是与特定空间场所紧密关联。场所不仅是记忆发生

的背景，更是记忆得以锚定和延续的结构性要素。

当物理空间发生改变时，与之关联的记忆也将面临

断裂的风险。

情感地理学聚焦于情感与空间之间的互构关

系。21世纪以来，文化研究在“空间转向”和情感

化的影响下，地理学开始重视对情感性空间的探讨

并引发了地理学的“情感转向”，人与地方的情感

联系受到关注[7]。这一理论认为，空间不仅仅是

物理性存在，更是情感投射的对象。人们在日常生

活中与空间建立的亲密联系，形成了独特的情感依

附。这种情感依附是城市记忆的重要组成部分，也

是个体身份认同的基础。

沉浸式媒介理论则探讨了数字技术如何创

造“在场感”体验。增强现实技术的研究可追溯至

20世纪90年代，Azuma[8]在其经典综述中对增强现

实进行了系统定义，指出AR具有虚实融合、实时

交互、三维注册三大核心特征。AR技术通过实时

渲染、空间定位和交互反馈，使用户在物理空间中

获得虚拟内容的“真实”感知，形成了介于真实与

虚拟之间的“混合在场”状态。这种状态为城市记

忆的重构提供了新的可能。
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3.2  “虚拟在场”记忆激活机制

基于前述理论，本文尝试提出“虚拟在场”

记忆激活机制。它的核心是借助AR技术把历史记

忆内容嵌入居民日常视觉场域，让人们在熟悉物

理空间里捕捉过去的痕迹，实现过去与当下的时

空对话。

AR叠加内容划为历史影像、口述叙事、数字

孪生场景三个类型，每个类型对应着不同的内容采

集方式。

历史影像类主要是老照片、历史视频等二维资

料的场景化呈现：老照片经过数字化扫描、修复，

历史视频、影像等完成格式转换、剪辑，再根据拍

摄位置标定空间坐标，建立影像与场所的对应关

系，将影像锚定到具体场所。

口述叙事类是将居民讲述的故事与空间位置绑

定，主要是以语音或视频形式来进行传递：采集时

运用深度访谈法，借助半结构化提纲引导受访者聚

焦特定场所、事件展开回忆，全程录音录像，后期

对音频进行降噪处理并依据叙事主题分段标注，最

终汇成可检索的口述记忆库。

数字孪生场景类是通过三维建模重现消失的建

筑、街巷，实现历史空间的立体再现：参照历史照

片、建筑图纸、居民描述等，用Blender或SketchUp
等工具构建场景模型，再进行轻量化处理，以便于

适应移动终端的性能限制。

3.3  “情感锚点”构建路径

情感锚点，作为本文另一核心概念，是指那

些能够引发情感共鸣、激活记忆体验的具体触发要

素，例如在特定文化场景中展现的符号。这些符号

不仅能够激发人们情感，还能勾起人们亲身体验和

感受过的、存在于某事某地的意义和价值，并进一

步决定着人们的思维和行为。所以真正认识和理解

一种文化,最直接的方式就是将其放置于它们所源

自的场景中进行“感知”，因为那种对特殊地点和

特殊时代生活性质的感知以及由此而来的思考和生

活，是理解文化的绝佳素材[9]，基于此，本文引入

情感锚点概念，为AR技术保护城市遗产提供更精

确、具体的要素，以便于唤醒公众情感，使之更深

刻地体会到城市变迁、发展。

在城市记忆重构中，情感锚点的构建需从“物”

和“场”两个层面展开，并据此选择相应的技术触发

策略。

在“物”的层面，钥匙、门牌、老物件等与

居民生活紧密相关的物品，本身就是情感的重要载

体。本项目将NFC芯片嵌入不同造型的外壳之中，

制成钥匙形、门牌形等可随身携带的实体锚点，也

可固定设置于特定场所。每枚芯片内部写入唯一编

码，与云端记忆库中的特定内容建立关联。用户使

用带有NFC功能的智能手机靠近芯片，手机读取编

码后自动调取对应的记忆数据包，随即启动AR模

块，将历史影像、口述故事或三维复原场景叠加至

用户当前的视觉场域，完成从触碰实体到沉浸体验

的完整流程。该方式适用于私密性较强的个人记忆

场景。

在“场”的层面，街道转角、老树下、建筑入

口等具有辨识度的空间节点，往往是居民日常生活

记忆的汇聚点。在此类场所设置嵌入NFC芯片的标

识装置，用户到达后通过触碰即可激活AR内容。

系统采用GPS辅助定位，结合SLAM（即时定位与

地图构建）技术进行空间注册，确保虚拟内容准确

叠加在对应的建筑立面或空间位置上。该方式适用

于公共性较强的集体记忆场景。

3.4  沉浸式交互设计与数据平台支撑

在前述内容类型和触发机制的基础上，还需设

计用户的交互体验，并建设后台数据平台以实现内

容管理与公众参与。

本文设计的AR交互体验包含四个层次：第

一，图文叠加层，用户触发AR后首先看到与场景

相关的文字说明和历史图片，形成初步认知；第

二，动画还原层，通过二维或三维动画再现特定历

史事件或日常生活场景，增强趣味性和可理解性；

第三，语音导览层，配以语音解说或口述故事音

频，营造“听老人讲故事”的亲切氛围；第四，交

互叙事层，用户可通过点击、滑动等操作，选择不

同的叙事线索或视角，实现个性化体验。
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在数据平台建设方面，所有采集的数字内容和

AR素材需纳入统一平台进行管理。平台采用分布

式架构，支持多种格式数据的存储与检索。同时，

平台开放用户上传接口，允许居民自行上传记忆内

容，经审核后纳入公共记忆库，形成“专业采集+
公众参与”的内容共建模式。

4  代际协同与社会价值
4.1  打破代际壁垒的感性入口

AR技术对年轻群体具有天然的吸引力。相

比于传统的图文阅读或讲座聆听，AR体验更符

合年轻一代“视觉化、交互化、即时化”的信息

接收习惯。通过AR技术呈现城市记忆，能够将老

一辈珍视的历史文化转化为年轻人乐于接触的体

验内容。

这种以“体验”带动“理解”、以“互动”促

进“传承”的方式，有效打破了代际之间的沟通壁

垒。年轻人在参与AR体验的过程中，潜移默化地

接触到城市的历史脉络和文化内涵，形成对老一辈

生活经历的感性认知和情感共鸣。

4.2  社区参与与文化认同

AR记忆系统不仅是技术平台，更是社区参与

的空间载体。媒介化城市理论认为媒介技术通过

嵌入城市文化传播体系的方式，重塑了信息流动方

式，并推动城市空间的再生产[10]。居民可以作为

记忆内容的提供者，分享自己的钥匙故事、老照片

或口述历史；也可以作为体验者，在熟悉的社区空

间中感受历史的重现。

这种参与模式有助于增强居民对社区的认同

感和归属感。当居民发现自己的记忆被纳入公共

记忆库，自己的故事被他人看到和倾听时，会产

生强烈的情感共鸣。这种共鸣能够拉近邻里之间

的距离，增强社区的凝聚力，推动社区空间的再

生产。

4.3  与NFC路径的协同关系

在本次研究中，NFC技术路径是以钥匙为

载体的记忆绑定与存储的技术支撑。AR技术路

径则在此基础上进一步实现了记忆的空间激活

与沉浸体验。二者协同，可以构建完整的记忆

传承系统：

居民将承载记忆的钥匙捐赠给社区后，通过

NFC技术绑定相关的语音故事和历史资料，形成

实体记忆档案。同时，这些钥匙被纳入AR体验系

统，成为触发历史场景的“情感锚点”。当年轻一

代用手机扫描这些钥匙，或走到钥匙所对应的旧居

位置时，就能看到三维重建的历史场景，听到老一

辈讲述的故事。

这种“实体保存+空间激活”的模式，既保留

了记忆的物质属性，又实现了记忆的活态传承，

为城市记忆的保存与传承提供了更为完整的解决

方案。

5  应用场景与可行性分析
5.1  典型应用场景

AR城市记忆系统可在多个场景中发挥价值：

第一，老旧街区与历史建筑的重现。在面临

改造或已部分拆除的历史街区，AR技术可以“复

原”已消失的建筑和街巷风貌，让居民和游客在现

实空间中感受历史的厚度。

第二，能够保留拆迁社区的记忆。对于即将或

已经整体拆迁的社区，AR系统可以保存社区的空

间格局和居民的生活记忆，能够为离乡居民的提供

情感慰藉和精神寄托。

第三，对社区公共空间的文化激活。在社区广

场、活动中心等公共空间，设置AR记忆触发点，

定期更新体验内容，使公共空间兼具文化展示和社

交互动的功能。

5.2  技术可行性

当前AR开发技术已经较为成熟。Unity引擎配

合Vuforia、ARCore或ARKit等SDK，可以快速实现

图像识别、空间定位、三维渲染等功能。智能手机

的普及使得用户无需额外硬件即可体验AR内容，

降低了推广成本。

在内容制作方面，三维建模可采用Blender、
SketchUp等工具，历史资料数字化可使用扫描仪和
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图像处理软件，语音故事采集可利用现有的录音设

备和云存储服务。

5.3  实施路径建议

建议采用“小规模试点→迭代优化→社区推

广”的实施路径：

首先，选择具有典型性的社区或街区作为试

点。集中采集记忆内容并开发示范性AR体验，以

便于验证技术方案和检验、改善用户体验。

其次，根据试点反馈优化系统设计和交互方

式，完善数据平台和内容生产流程。

最后，将成功经验向更多社区推广，形成可复

制、可扩展的推广模式。在推广过程中，与城市规

划部门、社区运营机构、文化机构等建立协同合作

关系，确保项目的可持续发展。

6  挑战与展望
6.1  面临的挑战

AR技术在实际应用中还面临一些技术层面的

难题。长期数据维护与平台兼容性问题就比较突

出，随着操作系统和硬件设备不断换代，相应的技

术升级和数据迁移就得持续投入资源。户外环境复

杂，AR体验的稳定性也是一重考验，空间定位的

精度和渲染的流畅度都容易打折扣，需要不断迭代

优化算法。

记忆采集则牵涉个人隐私和情感权益，伦理

规范必须同步建立。尤其是网络影像传播存在着

影像失真、影像失德和影像失责三大方面的伦理

问题，而在网络视频传播的伦理失范现象中，个

人隐私的保护是一个焦点问题[11]。采集过程中，

应当充分征得提供者同意，并明确告知数据使用

的目的和边界；涉及个人隐私的信息，须进行加

密处理或匿名化处理。与此同时，要防止“技术

炫技”弱化情感深度，始终让技术落在人文关怀

的实处。

6.2  可持续发展展望

AR城市记忆系统要实现可持续发展，需要建

立多方协同运营机制。政府应将此类项目纳入城

市文化建设规划，提供政策和资金支持；社区组

织应发挥在地优势，组织和动员居民参与；企业

可提供技术支持和平台运营；学术机构可参与内

容研究和效果评估。通过多方协作，形成“政府

引导、社会参与、技术支撑、文化为本”的可持

续发展模式。

7  结语
城市更新进程中，“地方感”的断裂与记忆的

流失，是本文关切的核心议题。对此，研究尝试提

出一种由增强现实技术驱动的“虚拟在场”记忆激

活机制，把历史影像、口述故事叠合到居民日常空

间里，借助“情感锚点”的构筑，让物质载体与数

字体验之间的联结被重新打开，由此为城市记忆的

沉浸式重构提供一条新的理论路径。这一模式交互

门槛不高，相对容易吸引年轻群体参与，代际传承

中的隔阂有机会得到缓解，社区参与中的文化认同

也能随之强化。作为探索性构想，后续还需通过实

地实验来检验它的实际效用，并在记忆伦理、数据

可持续性等方面持续补充打磨，才有望真正融入城

市更新与遗产保护的具体实践。
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