
·20·  https://cn.sgsci.org/ 

教育学刊

Journal of Education Research 

AI和学科交叉背景下《数字公共治理》课程教学
改革的探索与实践
李雪松李雪松11，宋珊珊，宋珊珊22，于光，于光2*2*，周英钰，周英钰22

1.东北农业大学公共管理学院，黑龙江哈尔滨；

2.哈尔滨工业大学生命科学和医学学部，黑龙江哈尔滨

DOI: 10.62836/jer.v4n9.1316

摘要：摘要：2026年，数字公共治理正式列入教育部本科专业目录，成为国家级新型交叉复合型专业。但专业

的设立并不等同于课程教学的有效落地。《数字公共治理》课程面临知识体系跨学科跨度大、教学内容

更新速度快、学生认知负荷过高等结构性困境。本文从知识与实践的关系演变切入，提出“知识图谱—

循证教学—寻解研究”三维教学改革框架。知识图谱作为跨学科知识整合的基础设施，将分散于公共管

理、数据科学、信息技术等领域的知识进行结构化关联；循证教学借鉴循证医学的诊疗逻辑，将教学设

计重构为“学情诊断—目标设定—策略实施—效果评估”的闭环流程；寻解研究以真实治理需求为起

点，打通课堂教学与实践应用之间的转化通道。三者形成“知识—教学—实践”循环迭代的逻辑链条。

研究建议采取分阶段推进策略，逐步推动课程从经验驱动向证据驱动转型。
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Abstract: Abstract: In 2026, Digital Public Governance was officially added to China’s undergraduate program catalog as a 

new interdisciplinary major. However, course teaching faces structural challenges: broad knowledge scope, rapid 

content updates, and heavy cognitive load. This paper proposes a three‑dimensional reform framework combining 

Knowledge Graph, Evidence‑Based Teaching, and Solution‑Oriented Research. The Knowledge Graph structures 
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interdisciplinary knowledge; Evidence‑Based Teaching follows a diagnosis‑design‑implement‑evaluate cycle; 

Solution‑Oriented Research uses real‑world governance problems to link classroom learning with practice. Together, 

they form a knowledge‑teaching‑practice iterative loop. A phased strategy is suggested to gradually shift the course 

from experience‑driven to evidence‑driven pedagogy. 
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1  引言
2026年4月，教育部发布本科专业目录，新增

38种专业，数字公共治理位列其中[1]。该专业定

位于融合公共管理、信息技术和数据科学的交叉

复合型领域，旨在培养兼具公共管理理论素养与

数字技术应用能力的复合型人才。这一制度性举措

回应了数字政府建设向纵深推进的人才需求，也折

射出新文科建设背景下公共管理学科范式变革的实

践动向。

然而，与专业建设相比，《数字公共治理》课

程体系仍处于探索阶段。课程内容涉及公共管理、

数据科学、人工智能等多个领域，知识更新快、实

践场景变化快，传统教学方式难以适应课程建设需

要。与此同时，学生普遍存在跨学科基础差异较

大、知识整合能力不足等问题，容易出现知识碎片

化、实践脱节等现象[2]。
为回应上述问题，本文借鉴“知识图谱—循证

设计—寻解研究”理念，结合《数字公共治理》课

程特点，构建“知识图谱—循证教学—寻解研究”

教学框架，以期为新设专业课程建设提供参考。

2  《数字公共治理》课程面临的主要
      问题

当前《数字公共治理》课程主要面临三方面挑

战。第一，课程涉及公共管理、数据科学、人工智

能等多个学科，知识来源广泛，不同知识之间缺乏

有效衔接，学生容易形成碎片化认知；第二，数字

治理实践更新速度远快于教材建设和课程调整，新

技术、新政策不断出现，使课堂内容容易滞后于实

践；第三，课程既强调理论理解，又要求掌握一定

的数据分析和技术应用能力，不同专业背景学生之

间能力差异明显，教学难以兼顾不同学习需求。

从更深层次来看，上述问题反映的是知识生

产与知识应用之间的脱节[3,4]。课堂教学更多停留

在知识传授层面，而真实数字治理场景中的问题分

析、方案设计和技术应用相对不足，学生难以形成

完整的问题解决能力。因此，需要建立能够连接知

识学习、教学实施和实践应用的新型课程体系。

3  “知识图谱—循证教学—寻解研究”
      教学改革框架
3.1  框架的整体逻辑

针对上述问题，本文构建“知识图谱—循证教

学—寻解研究”三维教学框架，图1图1所示。三个要

素在功能上各有侧重，又相互支撑。知识图谱负责

将分散的知识进行系统化组织，为教学提供结构化

的知识基础；循证教学负责优化教学设计，使教学

决策有据可循；寻解研究则连接课堂与社会，让学

生在学习过程中直面真实问题。三者形成“知识整

合—教学优化—实践反馈”的循环链条。

3.2  知识图谱：跨学科知识整合的基础

知识图谱首先用于重新组织《数字公共治理》

课程知识。课程不再按照教材章节线性展开，而是

围绕数字政府、公共数据、人工智能治理等核心主

题建立知识网络，将政策法规、典型案例、技术方

法和理论基础关联起来，使学生能够理解不同知识
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之间的联系，而不是孤立记忆知识点。讲授“智慧

城市”专题时，知识图谱能够自动关联该领域的技

术架构、国内外典型案例、政策文件和学术争议等

多个维度的信息，帮助学生形成整体认知。随着数

字治理实践不断发展，新政策、新案例可以及时补

充到知识图谱中，有助于提高课程内容的时效性。

3.3  循证教学：重构教学设计流程

循证教学强调教学决策建立在证据基础之上，

而不是完全依赖教师经验。《数字公共治理》课程

开始前，通过问卷、测试了解学生基础，据此调整

教学重点；课堂根据不同知识特点灵活采用案例讨

论、项目实践或技术演示等教学方式；课程结束后

再依据学习结果持续改进教学设计，形成循环优化

机制。例如，讲授数据分析方法时，若发现多数学

生编程基础较弱，可先补充数据操作练习再进入分

析模型讲解；若学生普遍具备较好基础，则可直接

进入实际政务数据案例分析。

3.4  寻解研究：打通教学与实践的通道

寻解研究强调围绕真实治理问题开展学习，

这一理念在教学中具体化为项目式学习任务。在此

基础上，《数字公共治理》课程将地方数字政府建

设中的运行障碍、社区数字化服务中的用户体验问

题、公共数据开放政策中的制度争议等真实案例

转化为项目任务，组织学生完成问题分析、资料收

集、方案设计和成果汇报等环节[5]。真实问题既增

强了学习的场景感，也促进了公共管理知识与数字

技术方法的融合，形成“学习—实践—反馈”的闭

环[6]。课程实践中发现，学生对解决真实问题的积

极性明显高于完成常规作业，小组讨论的深度和方

案设计的完整性也更为理想。

4  教改实施路径
4.1  分阶段推进策略

教学改革宜循序推进，不宜一步到位。初期可

图1图1.“知识图谱—循证教学—寻解研究”教学改革框架
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依托真实案例开展寻解研究，通过与当地政务服务

中心、数字治理相关企业合作获取实践项目选题，

重点提高学生的实践意识和问题解决能力。在此基

础上逐步建立循证教学机制，积累学生学习数据，

根据数据反馈持续优化课程设计。最后建设课程知

识图谱，前期积累的教学案例、学生项目成果、课

程资料均可作为知识图谱的基础素材，实现知识资

源的系统化整理和动态更新。

4.2  配套条件

课程改革还需要相应的条件支撑。跨学科教学团

队应建立集体备课和教学研讨机制，避免不同模块

各自为政导致教学内容碎片化。知识图谱的建设和

维护需要信息技术人员参与，高校教育技术中心可

提供技术支持。与政府部门、数字企业建立稳定的

合作关系，是寻解研究项目获得持续选题来源的重

要保障。此外，现行考核体系对教学改革的激励有

限，院系层面宜为课程改革提供一定的制度空间。

5  结论
数字公共治理专业建设对课程改革提出了新

的要求。本文围绕《数字公共治理》课程建设中的

知识碎片化、教学更新滞后和实践脱节等问题，提

出“知识图谱—循证教学—寻解研究”教学框架，

通过知识整合、教学优化和实践导向构建课程改革

的新路径。更值得关注的是，这一框架的深层用意

是推动《数字公共治理》课程从依赖教师个人经验

转向依靠结构化证据进行教学决策。当然，这种转

型不可能一蹴而就，需要在教学实践中不断调整和

完善。未来可结合《数字公共治理》课程实施效果

进一步完善知识图谱建设和循证教学评价体系，不

断提升数字公共治理人才培养质量。
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